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CONTENIDO:

1: LA PLANIFICACION ESTRATEGICA DE LOS RRHH

1.1. El cambio como un aspecto decisivo en la direccidn estratégica de los recursos humanos.

1.2.El proceso de planificacion en la empresa y. en especial. el proceso de planificacion del
componente humano.

1.3.GESTION DE LOS RRHH EN LA HOSTELERIA Y EN LAS INSTALACIONES TURISTICAS
2: Seleccion e incorporacion de recursos humanos.

2.1.Analisis de necesidades y disefios de puestos de trabajo.

2.2. Reclutamiento y seleccion estratégica de personal.

2.3. Incorporacion y acogida.
3: DESARROLLO, RETRIBUCION Y FIDELIZACION DE RRHH

3.1. Formacion y desarrollo del capital humano.

3.2. Fidelizacén. planes de carrera y evaluacion del desemperio.

3.3. Compensacion y marco laboral.
4: HABILIDADES DIRECTIVAS

4.1. El trabajo creativo en grupo.

4.2.Comunicacion.

4.3.Motivacion.

4.4. Liderazgo.

4.5.Clima organizacional

TELEFONO DE INFORMACION GRATUITO

900 - 102 - 168 info@albant.net



